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Анкетирование по теме «Определение удовлетворенности выпускников УрГУПС условиями реализации образовательных программ магистратуры» проводилось в июне 2022 года в дистанционном формате, при использовании интернет-ресурсов. 
[image: C:\Users\eskoraeva\Desktop\Запрос магистратуры.PNG]
В анкетировании приняло участие 47 выпускников 7 программ магистратуры головного вуза. 
 Количество студентов, принявших участие в анкетировании по образовательным программам:
1) 10.04.01 Информационная безопасность, Информационная безопасность на транспорте: 2 студента 
2) 23.04.01 Технология транспортных процессов, Технология транспортных процессов на железнодорожном транспорте: 9 студентов 
3) 38.04.01 Экономика, Экономика корпорации и управление бизнесом: 9 студентов 
4) 08.04.01 Строительство: 6 студентов
5) 15.04.06 Мехатроника и робототехника, Мехатроника и робототехника транспортных устройств: 7 студентов 
6) 13.04.02 Электроэнергетика и электротехника, Автоматика энергосистем: 4 студента                                                                                                            
7) 20.04.01 Техносферная безопасность: 10 студентов 

Результаты анкетирования представлены в отчете в виде диаграмм и выводов по каждой образовательной программе.
Значение удовлетворенности следует считать «высоким» при положительных ответах, не менее 80% от общего числа ответивших респондентов. Для вопросов с ответами, менее указанного значения, руководителям образовательных программ необходимо провести анализ информации и скорректировать работу по улучшению области, обозначенной в вопросе.
Отчет подготовили:
Аманов Максим, председатель Совета обучающихся,
Балашова Софья, гр СОт-210.
Куратор работы: Помощник проректора по учебной работе и связям с производством (по менеджменту качества) Е.А. Скораева


10.04.01 Информационная безопасность, Информационная безопасность на транспорте

Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]

Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]

Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ]

Вывод: Уровень удовлетворенности в целом, достаточно высокий, однако следует обратить внимание на вопросы, получившие менее 80% удовлетворенности, что принято в отчете как уровень «высокий». Это вопросы об удовлетворенности методическим сопровождением обучения в университете и об участии во встречах с руководителями РЖД, что указывает на их недостаточность.



23.04.01 Технология транспортных процессов, Технология транспортных процессов на железнодорожном транспорте
Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ]
          Вывод: Уровень удовлетворенности обучающихся по программе 24.04.01 согласно данным анкетирования – высокий, ок. 90%


38.04.01 Экономика, Экономика корпорации и управление бизнесом

Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
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Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
 [image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ]
[bookmark: _GoBack]Вывод: Уровень удовлетворенности в целом, достаточно высокий, однако следует обратить внимание на вопросы, получившие менее 80% удовлетворенности, что принято в отчете как уровень «высокий». К таким вопросам следует отнести ответы, указывающие на недостаточность проведения НИРС и уровень культуры в общении с преподавателями. 


08.04.01 Строительство
Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ]
Вывод: Уровень удовлетворенности в целом, достаточно высокий, однако следует обратить внимание на вопрос, получивший менее 80% удовлетворенности, что принято в отчете как уровень «высокий»


15.04.06 Мехатроника и робототехника, Мехатроника и робототехника транспортных устройств

Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ]         
          Вывод: Уровень удовлетворенности обучающихся по программе 24.04.01 согласно данным анкетирования – высокий, ок. 90%



13.04.02 Электроэнергетика и электротехника, Автоматика энергосистем

Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
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Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]
Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками отраслевых предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Как Вы считаете, обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ] 
Вывод: Уровень удовлетворенности в целом, достаточно высокий, однако следует обратить внимание на вопрос, получивший менее 80% удовлетворенности, что принято в отчете как уровень «высокий»



20.04.01 Техносферная безопасность

Вопрос 1. Удовлетворены ли Вы имиджем выбранной специальности в обществе, транспортной отрасли, регионе?
[image: ]
Вопрос 2. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и доступностью методического сопровождения образовательного процесса?
[image: ]
Вопрос 3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением и его содержанием при проведении лабораторных и практических занятий?
[image: ]
Вопрос 4. Удовлетворены ли Вы качеством и возможностями применения информационных технологий в образовательном процессе?
[image: ]
Вопрос 5. Удовлетворены ли вы уровнем организации научно-исследовательской работы студентов?
[image: ]

Вопрос 6. Удовлетворены ли Вы культурой общения с профессорско-преподавательским составом – преподавателями специальности?
[image: ]
Вопрос 7. Принимали ли Вы участие во встречах с руководителями и ведущими работниками ж.д. предприятий при прохождении обучения?
[image: ]
Вопрос 8. Считаете ли Вы результативной организацию обучения в системе BlackBoard по специальности?
[image: ]
Вопрос 9. Обеспечивает ли качество образования в УрГУПС, готовность к будущей профессиональной деятельности по специальности?
[image: ]
        Вывод: Для всех вопросов об удовлетворенности, обучающихся дали ответы, соответствующие высокому уровню удовлетворенности условиями обучения по образовательной программе 20.04.01 – обучающиеся демонстрируют высокий уровень удовлетворенности условиями получения образования.




Сводная таблица результатов анкетирования
	Шифр образовательной программы
	Уровень удовлетворенности
	Ответы с превышающим допустимое значение критичности

	1. 10.04.01
Информационная безопасность
	Ок. 90%
	Доступность методического сопровождения, встречи с отраслевыми руководителями

	2. 23.04.01
Технология транспортных процессов
	Ок. 90%
	нет

	3. 38.04.01
Экономика корпорации и управление бизнесом
	Ок. 70%
	Имидж выбранной специальности, доступность методического сопровождения, организация НИР студентов, культура общения с преподавательским составом, качество образования в УрГУПС

	4. 08.04.01
Строительство
	Ок. 90%
	Встречи с отраслевыми руководителями

	5. 15.04.06
Мехотроника и РБТ транспортных устройств
	Ок. 90%
	нет

	6. 13.04.02
Автоматика энергосистем
	Ок. 90%
	Встречи с отраслевыми руководителями

	7. 20.04.01
Техносферная безопаснсоть
	100%
	нет



Вывод: по всем анкетируемым образовательным программам магистратуры – уровень удовлетворённости  - высокий, т.е. более 70% опрошенных выпускников высказали позитивное отношение к качеству образовательной услуги в УрГУПС.
Отчет об анкетировании выпускников УрГУПС (магистратура)_2022
Стр.8 из 17
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AHKETMPBOaHMe BbiMyCKHUKOB-MarucTpaHTos

_kopaesa EneHa AnekceesHa
© B oTBeTITH Ha 3TO MpUTAAWeHHE 30.06.2022 1503,

U 23.06.2022 14:30

3upsH0Ba TaTesHa 0pseaKa; THHYXHa EneHa HiKoTaeaKa; Pauek CaeTana BUTansesHa; ATRKCaHADOSa HAEXAa AHATONLEBHa;,
Kosangs Aneceil AHaTOMe8i; [apwTHH Urops Hropeais; Tuies fleckwa BOpHCOBH; Tapacsk Braguhup Cepreesis

Cputia Hitka Gpuapixoeka

YBaraemble PyKOBOANTENM, MPOLLY HAMPABHTL CChUIKM CTY/CHTAM-BbINYCKHUKAM MATMCTPATYPbI 110 CBOUM NPOTPAMMaNm A8 3anoNiHeH

arkemsi 06 ydosnemesoperHocmu kauecmeom 0bpasosanus o 06pasosamensHoil npozpanmme. UToroBbIe oTHeTs! BYAYT NpeAoCTas e
370 NOCAEAHAR TPYMNA aHKETMPYEMbIX 110 3-M YPOBHAM BO B STOM yi. 10y. AHKETUPOBAHME BbIMYCKHUKOB-MarMCTPaHTOB 3aKpoeTCA 3
wiotta. CiacuBo 3a COTPYAHMUHECTEO.

Cysasenuen, E. Ckopaesa

https://docs.google.com/forms/d/11K75qdpBdLOKDgPBtLpx8UUdzSyupkkByzkLjezfHxl/edit 10.04.01 UHpopmaumoHHan GesonacHocTb,
MropmaumonHas 6e3onacHocT, Ha TpaHcnopTe

https://docs.google.com/forms/d/1AA1Vgy sN7855d25Dm3fy1GpCMMrQbpieUPECnzGlas/edit 09.04.02 UHGOPMaLMOHHBIE CUCTEMBI ¥
TEXHOOMUH, UHGOPMALMOHHBIE CUCTEMbI 1 TEXHO/IOMMM Ha TPaHCOPTE.

https://docs.google.com/forms/d/1W3YdpaBwF7XY2fve-B4giEIV-EY8a91211tOPSHIyVo/edit 23.04.01 TeXHONOMMA TPAHCNOPTHBIX
npoLeCcoB, TEXHOOMA TPAHCOPTHBIX NPOLECCOB Ha HE/NESHOAOPOMKHOM TPaHCIopTe

https://docs.google.com/forms/d/1xGIFBohkgLpswOj00v10y3DYpPYPL74qM72BiKBdAec/edit 38.04.01 FkoHOMMUKa, IKOHOMUKA
KOpPNIOpaLWUY 1 ynpasneHme Gustecom

https://docs.google.com/forms/d/1nGal XCcClexul zfRt-sRQRIFTIShU-IrW56ZurlWVxY/edit 08.04.01 CTpoutenbcTeo

https://docs.google.com/forms/d/1vTyUurSbg8wxnyl TWZhiPg3d6WArasQ5kGs2vgPSROw/edit 15.04.06 MexaTpoHuKa 1 po60OTOTEXHMK
MexaTporuKa 1 poBOTOTEXHMKa TPAHCTIOPTHLIX YCTPOVICTS

https://docs.google.com/forms/d/1E00)CWdLbUnV59xagvg7UyWobUHMe8wscllel0KZzKU/edit 13.04.02 SneKTposHepreTuka u
3EKTDOTEXHUKE. ABTOMATUKE 3HEDrOCUCTEM.





